Pharmaciens Sans Frontieres Suisse
Rapport d'activités 2019

Repousser ses limites




Lacces & la santé notre défi de tous les instants

Cheres Membres, Partenaires et Amies de PSF Suisse,

Cette année, ce sont les membres du Bureau qui prennent la plume - ou dans ce cas, le clavier
- pOour vous adresser quelques mots. Depuis maintenant 28 ans, lassociation Pharmaciens Sans
Frontieres Suisse (PSF Suisse) travaille dans plusieurs pays afin daider les plus démunies & accéder
& un droit aussi vital quinaliénable : des soins de qualité pour foustes partout | Depuis maintenant
28 ans, notre mission et nos objectifs ont été remplis et nous en sommes particulierement fieres.
2019 a vu la naissance de nouvelles initiatives pour l'association : une réflexion profonde sur ses
orientations, un nouveau projet au Soudan du Sud, une nouvelle collaboration avec UNIGE. Des
idées motivantes et réjouissantes qui permettent & PSF Suisse de se réinventer et d'évoluer, en
dépassant ses limites.

Il nest pas question de nous arréter l& | Il est important pour nous d'étendre notre mission, de

PhOrmOCienS SQ ns FrOﬂﬂéreS SUiSS@ continuer & soutenir les personnes privées de soins de qualité, tant en Suisse quen Afrique, et de
continuer & sensibiliser & ces questions. La pandémie du Covid-19 en 2020 a été un révélateur

Rapport d'activités 2019 pour nous foustes, partout dans le monde : lorsque l'accés aux soins se complique, quels sont les
sacrifices que nous sommes préts & faire pour soi ¢ Pour les autres 2 Si PSF Suisse ceuvre pour

s el ‘ aRE. el que les soins soient foujours & la portée de toustes, cette urgence planétaire nous a poussé & nous

adapter aux circonstances particulieres et inédites par la fabrication de solutions hydroalcooliques
et la confection de masques pour le personnel de santé et les personnes les plus vulnérables dans
les dispensaires soutenus.

Comment ces actions ont pu sorganiser si rapidement 2 Grace & votre soutien humain et financier,
qui porte l'association depuis prés de 3 décennies. Vous nous donnez le pouvoir dagir | Et nous

Le Siege & Genéve -

Sabina Sommaruga, vous remercions de cette confiance | Pour l'année 2020, le soutien des membres et des partenaires
Nicolle Galling, est plus que nécessaire afin que nous menions ces réflexions, ces projefs et ces souhaits & terme.
Sonia Rodriguez, Allez-vous nous accompagner pour voir ces projets se concrétiser ¢

Anne-laurence Lacroix, En espérant que vous aurez plaisir & lire le Rapport dactivité de l'année 2019 « Repousser ses

Nadyenur Kaygisiz limites », toute |'équipe du bureau vous remercie pour tout |




Pharmaciens Sans Frontieres Suisse (PSF Suisse) est une association & but non-lucratif de droit suisse

fondée en 1992 & Geneve.

La Vision de PSF Suisse

Assurer un acceés & la santé pour tous et toutes partout, sans discrimination d'aucune sorte.

La Mission de PSF Suisse

Améliorer lacces aux médicaments de qualité des populations les plus vulnérables, pratiquer I'échange
de connaissances et promouvoir l'usage rationnel du médicament dans lintérét de la santé publique.

Obijectifs de développement durable
PSF SUlsse sinscrit dans la défense et la promotion des 17 Obijectifs du développement durable (ODD),
soutenus par la Confédération suisse dans le cadre de I'appel mondial des Nations Unies.
Lassociation défend notamment
PAS BONNE SANTE TRAVAIL DECENT RF.IJU[‘.TIIJN DES PARTENARIATS POUR

DE PAUVRETE ETBIEN-ETRE ET CROISSANCE |NEGA|.|TES 17 LA REALISATION
ECONOMIQUE DES OBJECTIFS

cle

BJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

Pharmaciens Sans Fronfieres Suisse, qui sommes-nous ¢

En 2019, une ancienne volontaire, Klara Hess, a rejoint le Comité de PSF Suisse. Ses connaissances en santé publique ainsi
que son expérience du terrain en Tanzanie sont des atouts précieux pour |'évolution des orientations stratégiques des projets
de PSF Suisse. Un grand merci & elle pour son implication sans faille |

COMITE

Marie-José Barbalat - présidente
Christophe Berger - secrétaire
Marie-Carmen Josefovski - trésoriere
Anne-Christine Cordonier
Alexandre Dony

Sandra Girardet

Klara Hess

Stéphanie Mena

Sandrine von Grinigen

Elodie Weibel

Y

SIEGE A GENEVE

Nicole Gallina -
coordinatrice (70%)

Sabina Sommaruga -
chargée du projet Sans-
Papiers (~5%)

Sonia Rodriguez -
communication, recherche de
fonds (20%)

Anne-Laure Lacroix -
communication, recherche de
fonds (20%, bénévole)
Nadyenur Kaygisiz -
assistante administrative

(40%, bénévole)

_| VOLONTAIRES SUR LE TERRAIN
" | Mission Madagascar :

Claire Bertin -
depuis novembre 2018

Mission Tanzanie -

Caroline Brugger -
octobre 2019 - mars 2020

> Aline Schnider -

novembre 2018 - juin 2019
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Rapport des finances

olO L L€ NP sdnief> 9P Uiy

PSF Suisse est une association & but non-lucratif selon I'art. 60 et suivants du CO. Lannée 2019 a encore été

et bilan comptable 2019

t saine pour notre association.

eremen

financi
Le financement de nos projets provient essentiellement des subventions diinstitutions publiques et privées. Les frais

de fonctionnement sont couverts par les cotisations,

7z

une annee

es dons des membres et diverses actions promotionnelles.

Comme le montre le bilan comptable ci-contre, les fonds propres sélevent & CHF 93'360.18 au 31 décembre

2019 Ceci nous confére une assise financiere confortable pour les années & venir. Lexercice 2019 a été cléturé

avec un bénéfice de CHF 946427
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Lassociation en quelques chiffres

524 membres croient en notre travail |

Privés Francais
Pharmacies Allemand
ltalien

Au Soudan du Sud, 2562 patients (dont 1498 femmes et 1064 hommes)
ont pu recevoir les médicaments nécessités par leur état de santé. Parmi
les patients du Centre de Santé de Saint-Vincent & Nyarjwa, on dénombre

1461 adultes et 1101 enfants.

A Madagascar, 163277 soins ont éf¢ donnés dans les dispensaires

soutenus : & Aina Vao 93219, & Fanantenana 22472 et & Mahasoa
47°586.

En Tanzanie, des achats pour plus de CHF 39'000 de médicaments
et d'équipements médicaux ont été envoyés pour 'hépital de Lugala.
100'000 bénéficiaires vivent dans la zone desservie par I'hépital. 37% de
médicaments périmés en moins, gréce & un nouveau systéme informatique
installé permettant une meilleure gestion de stock |

Produits projets
Projet Sans-Papiers Suisse (17%)
Projet Sud-Soudan (11%)

Projet Madagascar (32%)
Projet Tanzanie (40%)

Produits totaux
Subventions projets (69%)
Cotisations (26%)

Autres produits (5%)

Charges projets
Projet Sans-Papiers Suisse (8%)
Projet Sud-Soudan (12%)
Projet Madagascar (32%)
Projet Tanzanie (48%)

Charges totales

Charges Projets

CHF 157°68915, 61%
Salaires et charges sociales :
CHF 8600695, 33%
Charges de locaux :

CHF 642000, 2%

Publicité -

CHF 3'088.65, 1%

Frais généraux d'administration :

CHF 645398, 3%



Projet Tanzanie : la consolidation des acquis

Le bilan d’Aline Schnider est tres positif pour l'année 2019, Toutes les activités prévues ont été réalisées. Des médicaments
de qualité et du matériel dune valeur de CHF 39353 ont pu étre achetés & I'hépital de Lugala. La gestion des stocks a
été améliorée grace & une formation continue et & une collecte de données optimisée. Résultat : une diminution du nombre
de déchets et une optimisation des commandes. La conséquence a donc été une baisse de 37/% de médicaments périmés |
Cette initiative nous a donc permis de proposer des médicaments de qualité, de faire fonctionner le réseau local et de
réduire le gaspillage inutile.

Un nouveau systéme informatique a été installé & la fin de 'année 2018 & I'hépital, qui fonctionne désormais entierement en

numérique. Les principales activités ont porté sur la formation, lamélioration et ['utilisation du nouveau systéme informatique
par les différents collaborateursirices et services de I'hapital. Il contribue & améliorer ['utilisation rationnelle des médicaments
et & optimiser la gestion des stocks. Si ce point est essentiel, cest que le stockage est la clé de voite du fonctionnement
pérenne dune pharmacie hospitaliere. Il permet un contréle ef un gage de qualité pour tous tes.

Dans un souci du respect des bonnes pratiques, il est essentiel d'utiliser le bon médicament au dosage efficace idéal. Pour
y arriver, l'enseignement continu et la rédaction de brochures de référence ont permis de soutenir | utilisation rationnelle des
médicaments.

Lannée 2020 se concentrera & la formation des équipes & ce nouveau systeme et & loptimisation des achats de médicaments.
Dans les dispensaires de Masagati et Ngamilia, le processus de commande doit encore étre optimisé, en suivant, notamment,
le modele de 'Hépital de Lugala.




Projet Madagascar : la sensibilisation pour plus d'autonomie

Le bilan de Claire Bertin est globalement trés réjouissant pour l'année 2019, Les activités prévues dans l'année ont été
réalisées, et ce malgré certaines difficultés rencontrées en raison de problémes indépendants de PSF Suisse, tel que le
report de formations en raison de maladies nécessitant la mobilisation du personnel de santé concerné ou encore la
défaillance de lappareil d'électrophorese capillaire, qui a pour but de lutter contre les contrefacons en contrélant la qualité
des médicaments. Depuis, toutes les formations onf finalement pu étre dispensées et lappareil en question est en cours de
réparation avec l'aide de notfre partenaire, l'association Pharmelp.

Dans les trois centres de santé soutenus par PSF Suisse, des médicaments de qualité et du matériel médical d'une valeur de
CHF 11781.50 ont pu étre achetés. Par ailleurs, les stocks de médicaments sont réguliérement mis & jour par des inventaires
dans ces centres de santé. Le dispensaire dAina Vao se professionnalise et son personnel soignant intégre de mieux en
mieux les impératifs liés & une utilisation rationnelle des médicaments. Laugmentation du pourcentage de prescriptions des
médicaments essentiels génériques (IMEG) est en ce sens un succes important. Des progrés notables sont également &
relever de la part du personnel du dispensaire Mahasoa et du centre médical Fanantenana.

N

En paralléle & son travail de transfert de compétences et daccompagnement, PSF Suisse compte également sur les
échanges entre pairs pour lever les réticences des professionnels de santé. En ce sens, les formations inter-dispensaires sont
primordiales dans ce processus d'apprentissage.

La formation continue et la mise en pratique des connaissances dispensées sur le lieu de travail restent des défis majeurs. A
titre d'exemple, I'assimilation du logiciel de gestion des médicaments (Pharmasoft) est un exercice d'autant plus complexe que
le professionnel formé ne Iutilise pas quotidiennement. Ces défis liés & loptimisation de 'accompagnement des personnels
de santé seront au coeur de lintervention de PSF Suisse lors de la troisitme année du projet.




Projet Accés & la santé pour tous, en Suisse aussi |

Le bilan de Sabina Sommaruga : dans une optique de santé publique et considérant que I'aide de proximité ne peut se
concevoir sans une action au niveau national, PSF Suisse a développé le projet « Acces & la santé pour tous, en Suisse
aussi | » En étroite collaboration avec la Plate-forme nationale pour les soins médicaux aux sans-papiers. Ce projet a pour
objectif daméliorer l'acces & des traitements médicamenteux aux personnes sans-papiers résidant en Suisse ainsi qu'a toute
autre personne en situation vulnérable. Le but du projet est dune part daméliorer |approvisionnement en médicaments
des centres de santé de la Plate-forme qui dispensent des soins et d'autre part de soutenir la Plate-forme en compétences
pharmaceutiques permettant une gestion idéale en médicaments. En 2019, PSF Suisse a recu une subvention de la Loterie
Romande ainsi que des dons de médicaments, grace & des partenariats étroits avec les enfreprises pharmaceutiques -
Galderma, Sandoz, Streuli et Zambon. Ces soutiens ont permis de couvrir une importante partie des traifements
médicamenteux prescrits aux sans-papiers qui consultent ['un de ces centres de santé.

Soudan du Sud : un nouveau projet qui éclét

Le bilan de Betram Gordon Kuol, coordinateur des projets de notre partenaire local, la Société de Saint Vincent de Paul
(SVDP) & Juba, est trés bon. Depuis 2018, PSF Suisse travaille au Centre de Santé Saint Vincent (CSSV) au Soudan du
Sud en collaboration avec I'Association Suisse des Amis de Sceur Emmanuelle (ASASE) et la Société de Saint Vincent de
Paul (SVDP). Lévaluation effectuée en octobre 2018 par Christophe BERGER a en effet montré la nécessité d'entamer
un projet sur place.

Linsécurité du terrain en raison de linstabilité politique a poussé PSF Suisse & changer sa méthodologie de travail en
sappuyant sur le porteur de projet local afin deffectuer les suivis. Ce porteur de projet local est aidé par un chargé
de projet résidant en Suisse. Ainsi, Betram KUOL et Christophe BERGER échangent sur l'activité de la pharmacie par
lintermédiaire de rapports.

Les premiers fonds envoyés en septembre 2019 ont permis d'acheter les premiers médicaments dune valeur de
CHF 10016.40. En octobre 2019, Christophe BERGER sest rendu au Soudan du Sud pour effectuer sa mission
d'évaluation. Il était accompagné de Laurence SCHUMACHER, doctorante & I'Université de Genéve, dont la mission
était d'analyser l'impact et la réussite du e-learning, notamment dans le cadre de missions humanitaires.




PSF Suisse en action

Anne-Christine Cordonier et

La Présidente de PSF

Suisse, Marie-Josée

Tous les coureurs de PSF Suisse Isabelle Chevalley et

& Race for Gift
Trophy. Barbalat, qui se donne

En 2019, PSF Suisse a concentré ses forces dans l'actualisation et le développement des projets en Afrique et en Suisse, objectif La team Alexocarre

principal de l'association. La structure a néanmoins fait parler delle & travers plusieurs événements publics. Christophe Berger, Se-  Benjamin Nanchen.

crétaire de PSF Suisse,

pendant le Finland

Finland Trophy 2019

Alexandra GRILLON et Alexandra REINIER, deux techniciennes en radiologie & Genéve, ont formé le temps d'un raid polaire
la fameuse Team Alexocarre. Leur but 2 Lever des fonds et sensibiliser & la recherche du cancer du sein en se dépassant &
travers des épreuves sportives se tenant sur 3 jours. En collaborant avec PSF Suisse, la Team Alexocarre ont fierement porté
les couleurs de PSF & travers la Laponie, associant ainsi les buts et missions que sont les nétres au projet solidaire qu'était le leur.

Race for Gift 2019

Depuis 3 ans, PSF Suisse participe & Race for Gift afin de lever des fonds pour les projets et sensibiliser le grand public & la
mission de |association. Cette édition a été un véritable succes, notamment de par le nombre de participantes & la course.
La fameuse Team Alexocarre a dailleurs couru pour nous, tout comme les étudiantes en Pharmacie membres de 'Association
des étudiants en sciences pharmaceutiques (AESP), [Association transports et environnement (ATE), [Association préenbulle,
[Association arcade 84 et pour finir lassociation Animafou. Ces nouveaux partenariafs variés ont montré le soutien fort ef
généreux du fissu associatif genevois. MILLE MERCIS |

lors du lancement
du Green Friday, 25
novembre 2019

A FONDS pour

['association.

Green Friday

En 2019, PSF Suisse a organisé sa premiére édition de Green Friday qui sest tenue du 25 au 30 novembre 2019 Solidaire,
éthique et responsable, cette action vise & réfléchir & sa consommation fout en récoltant des fonds pour la poursuite des
activités. Epaulé par les pharmaciens et la Conseillére nationale vaudoise Isabelle Chevalley, l'association a mis & disposition
des firelires sur les comptoirs des officines, ce qui lui a permis de réunir CHF 1000,

Mariage Anne-Christine Cordonier et Benjamin Nanchen

Un grand merci & Anne-Christine, membre du Comité de PSF Suisse et ancienne volontaire & Madagascar, et & son époux
davoir proposé & leurs invitées de verser des donations & PSF Suisse en guise de cadeaux de mariage. Ce geste altruiste
nous a beaucoup touché au sein de Pharmaciens Sans Frontieres Suisse et nous tenons & remercier les mariés ainsi que leurs
invités pour leur générosité |
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Les bénévoles de PSF Suisse,

3]
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foujours présentes ef si importante.s

Depuis maintenant des années, les bénévoles sont ces personnes de lombre qui aident PSF Suisse & développer ses projets et
& atteindre ses objectifs. Des personnes dévouées, solidaires et soucieuses des projets de association, des personnes qui en
sont la pierre angulaire |

En Suisse, les bénévoles ou les stagiaires sont également indispensables pour plusieurs taches : de la traduction & la recherche
de fonds, dactivités administratives & lorganisation d'événements. Souvent volontaires, des personnes jouissant de qualités
certaines viennent également & travers le Programme d'Expériences Professionnelles (PPE+) mis & disposition par la Chambre
de 'économie sociale et solidaire du Canton de Geneve.

A ces volontaires, ces stagiaires et ces bénévoles, fous et foutes aussi motivées les unes que les autres, un GRAND MERCI de
votre soutien | Notre succes est le vétre |

« Notre premier devoir est la solidarité humaine. »
Susan Sontag




Remerciements

PSF Suisse souhaite remercier tous ses généreux donateurs, membres et bailleurs de fonds qui permettent de venir en aide
aux bénéficiaires des projets. Lassociation souhaite également remercier les personnes et les institutions qui soutiennent
lactivité de PSF Suisse. Des remerciements particuliers & la Coopérative Ofac, nos volontaires de missions, nos membres et
nos bénévoles, sans le soutien desquels nous ne pourrions exister.

Membres de PSF Suisse qui nous soutiennent |
Volontaires de mission 2019 : Claire Bertin, Caroline Brugger, Aline Schnider.
Organe de vérification des comptes : Stéphanie Martin Christie et Alain Vergeylen.

Sponsors et partenaires financiers : Alder Mireille, Amis et famille de Anne-Christine Cordonier et Benjamin Nanchen,
Amis et famille de Arnold Dorta & Buchillon, Apotheke Gelterkingen & Gelterkingen, Apotheke Goldin & Aarau, Apotheke
Meéhlin, Apotheke zum Merser GmbH, Apotheke Parcelus & Einsiedeln, Arbeitsgrouppe Aina Vao, Association des
étudiants en pharmacie & Genéve et en Suisse, Blooming Juniper Foundation, Cordonier Nicolas et Sabine, Commune de
Bellevue, Commune de Bernex, Commune de Chéne-Bourg, Commune de Cologny, Commune de Genthod, Commune
de Pregny-Chambesy, Commune de Publinge, Commune de Vandoeuvre, Dr. Schmid's See-Apotheke AG, Ernst Gohner
Fondation , Fondation PubliCap & Nyon, Galderma, GALENICA AG, Gertrud von Haller Stiftung, Loterie Romande,
Medpha SA, Novartis Investments SARL, Pharmacie des Dailles SA, Pharmacie Hétel de Ville & Echallens, Pharmacie
Metro Quchy & Lausanne, PharmaSuisse, Société valaisanne de pharmacie, Société Vaudoise de Pharmacie, Streuli
pharma AG, Service Industriel Geneve SIG, Regierungsrat des Kantons Basel-Stadt, Rotary Club Echallens Gros Vaud,
Sandoz Pharmaceuticals SA, Touttext Sarl, Ville de Genéve, Ville de Lancy, Ville de Meyrin, Zambon Suisse SA, et toutes
les personnes privées ayant souhaité rester anonymes, qui apportent également un soutien précieux & notre association.

Actions tirelires : Un grand merci & toutes les pharmacies qui nous ont soutenu en placant une tirelire sur le comptoir de leur
officine nous permettant de récolter des fonds et de sensibiliser & nos actions sur le terrain. Ce soutien est précieux. Merci |

Partenaires opérationnels : Association ASASE, Diocgse ELCT Ulanga Kilombero, Médecin sans frontieres Suisse,
Pharmelp, Policlinique Médicale Universitaire Lausanne, Professeur Olivier Bugnon, Soeur des Sacrés coeurs de Jésus et de
Marie (Fanantenana), Soeurs de Saint-Maurice (Aina Vao), Soeurs Franciscaines Servantes de Marie de Blois (Mahasoal,
Solidarmed, Hépital universitaire de Geneve (HUG). Université de Geneve (UniGe), St. Vincent de Paul Society, Plateforme
nationale pour les soins médicaux aux sans-papiers.

Autres partenaires : Association des étudiants en sciences pharmaceutiques (AESP), Association Reklam, Association arcade
84, l'association Animatou, Association préenbulle, Association transports et environnement (ATE), Chambre de I'économie
sociale et solidaire - APRES GE, FEDEVACO, Maison des Associations, Medicus Mundi Schweiz, Notar-It (informatique),
Travelling 2000, Team Alexocarre.

Bénévoles : Laura Conza, Nadyenour Kaygisiz, Anne-Laurence Lacroix, Caroline Martin, Costanza Palumbo, Kathrin
Rothenbuhler, Mélanie Rathlisberger, Yin Soen Su, Elisabeth Zimmer, ainsi que et les membres du comité.




Lacces aux Médicaments Essentiels fait partie intégrante du droit universel & la santé.

Se soigner aujourd hui sapparente plus & un privilege qu'a un droit pour tous. Des millions de personnes meurent chaque
année dans les pays pauvres de maladies qui sont guérissables ou contrélables en Suisse, faute dacces aux soins et aux
médicaments.

Prés dune personne sur trois dans le monde na pas accés aux Médicaments Essentiels.

Les inégalités face aux maladies sont intolérables.

Il'y a une grande pénurie de personnel qualifié dans les pays pauvres.

Sources : Rapport du Panel des Nations Unies pour 'accés aux médicaments (2016), Ruth Dreifuss, co-direction du groupe
d'expert. Unicef Kid information Madagascar (2014)
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